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АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление информации об образовательных программах
и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов,
дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках
на территории городского округа Верхотурский»
I. Общие положения
1.1.
Наименование муниципальной услуги «Предоставление информации об обра​
зовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, пред​
метов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках на территории го​
родского округа Верхотурский» (далее муниципальная услуга).
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Пре​доставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках на территории городского округа Верхотурский» (далее администра​тивный регламент) устанавливает сроки и последовательность административных проце​дур при исполнении муниципальной услуги.
Регламент размещается на официальном сайте Управления образования администрации городского округа Верхотурский: http://verhotobrazov.myl.ш.. на портале государственных и муниципальных услуг (функций) администрации городского округа Верхотурский, в федеральной государственной информационной системе «Сводный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» и в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», а также информационных стендах, размещенных при входе в помещение Управления образования администрации городского округа Верхотурский.
1.2.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
-
Конвенцией о правах ребенка, одобренная Генеральной Ассамблеей ООН
20.11.1989 г.;
· Конституцией Российской Федерации от 12.12.1993 (с поправками);

· Законом Российской Федерации от 10.07.1992 № 3266-1 "Об образовании" (с из​менениями и дополнениями);

· Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 "О защите прав потре​бителей" (с изменениями и дополнениями);

· Законом Российской Федерации от 31.05.2002 № 62-ФЗ "О гражданстве Россий​ской Федерации" (с изменениями);

· Законом Российской Федерации от 19.12.1993 № 4530-1 "О вынужденных пере​селенцах" (с изменениями и дополнениями);

· Законом Российской Федерации от 31.05.2002 № 62-ФЗ "О гражданстве Россий​ской Федерации" (с изменениями);

-Законом Российской Федерации от 25.07.2002 № 115-ФЗ "О правовом положе​нии иностранных граждан в Российской Федерации" (с изменениями и дополнениями);
-Постановлением Правительства Российской Федерации от 19.03.2001 г. №196 "Об утверждении Типового положения об общеобразовательном учреждении (с измене​ниями и дополнениями)";
-Постановлением Правительства Российской Федерации от 03.11.1994 №1237 "Об утверждении Типового положения о вечернем (сменном) общеобразовательном уч​реждении" (с изменениями и дополнениями);
-
Приказом Министерства образования Российской Федерации от 23 июня 2000 го​
да № 1884 "Об утверждении Положения о получении общего образования в форме экстерната" (с изменениями и дополнениями);
- Приказом Министерства образования Российской Федерации от 09.03.2004 № 1312 "Об утверждении базисного учебного плана и примерных учебных планов для образовательных учреждений, реализующих программы общего образования"; •- приказом Министерства образования Российской Федерации от 05.03.2004 № 1089 "Об утверждении федерального компонента государственных образовательных стандартов начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образова​ния";
-
Письмом Министерства образования Российской Федерации от 14.07.2003 №
27/2967-6 (Инструктивное письмо "О психолого-медико-педагогической комиссии").
1.3.
Исполнение муниципальной услуги осуществляется муниципальными общеоб​
разовательными учреждениями городского округа Верхотурский.
Ответственными исполнителями муниципальной услуги являются должностные лица общеобразовательных учреждений.
1.4.
Заявителем муниципальной услуги являются:
-родители (законные представители) несовершеннолетних граждан;
-совершеннолетние граждане, желающие освоить образовательные программы среднего (полного) общего образования в формах: очно-заочной (вечерней), заочной, экстернате.
1.5.
Результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление
заявителю необходимой для него информации об образовательных программах и учебных
курсах, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках в
общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории Бурейского района.
II. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги
2.1. Порядок информирования о правилах исполнения муниципальной услуги:
2.1.1.
Информация о местонахождении и графике работы Управления образования:
адрес Управления образования администрации городского округа Верхотурский:
624860, Свердловская область, г. Верхотурье, ул. Свободы, д. 9.
телефоны: 8(343-89) 2-13-03;
адрес электронной почты: verhotobrazov@mail.ru;
график работы: понедельник-четверг: 08.00-17.00 час, перерыв:  12.00-13.00 час, пятница: 08.00-16.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, выходные - суббота, воскресенье.
2.1.2.
Информация о местонахождении муниципальных общеобразовательных уч​
реждений представлена в Приложении № 1 настоящего регламента.
 2.1.3. Порядок получения информации заявителем по вопросам предоставления муниципальной услуги:
Заявитель вправе получить информацию об исполнении муниципальной услуги:
-
посредством личного обращения непосредственно в образовательное учрежде​
ние;
-с использованием средств телефонной связи;
-
посредством письменного обращения по почте, по электронным каналам связи.
2.1.4. Информация, предоставляемая гражданам о муниципальной услуге, является открытой, общедоступной и бесплатной.
2.1.5. Основными требованиями к информированию граждан является:
· общедоступность предоставляемой информации;

· четкость в изложении информации;

· полнота информации;

· удобство и доступность получения информации

· оперативность предоставления информации.
III. Сроки предоставления муниципальной услуги.
3.1. Срок непосредственного предоставления муниципальной услуги - в день об​ращения граждан.
3.2.Время ожидания гражданина для получения муниципальной услуги не должно превышать 30 минут.
3.3. При ответах на телефонные звонки и устные обращения время разговора не должно превышать 15 минут.
IV. Перечень оснований для приостановления предоставления муниципаль​ной услуги, отказа в предоставлении муниципальной услуг.
4.1.
Услуга не предоставляется в случае, если запрашиваемая информация не отно​
сится к организации общедоступного и бесплатного начального общего, основного обще​
го, среднего полного общего образования в общеобразовательных учреждениях, распо​
ложенных на территории городского округа Верхотурский.
V. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.
5.1.Предоставление муниципальной услуги осуществляется ежедневно в течение всего рабочего времени в муниципальных общеобразовательных учреждениях городского округа Верхотурский.
5.2. Места для ожидания заявителей предусматривают оборудование доступных мест общего пользования, хранения верхней одежды, стульев.
5.3. Помещение, в котором осуществляется прием заявителей, должно обеспечить:
-
комфортное расположение гражданина и должностного лица;
 - возможность и удобство оформления гражданином письменного обращения;
· доступ к основным нормативным правовым актам, регламентирующим полномо​чия и сферу компетенции учреждения;

· наличие письменных принадлежностей и бумаги формата А4.

VI. Требование к предоставлению муниципальной услуги.
6.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется муниципальными об​щеобразовательными учреждениями при наличии утвержденного и зарегистрированного в установленном порядке Устава, лицензии на образовательную деятельность.
6.2. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно
VII. Административные процедуры.
7.1.Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги.
7.1.1.
Процесс получения муниципальной услуги включает в себя ряд процедур
(приложение № 2 к настоящему регламенту):
- подача заинтересованными лицами заявления, в том числе в электронном виде, в образовательное учреждение;
· прием, обработка, регистрация, рассмотрение заявления специалистами общеоб​разовательного учреждения;

· предоставление информации заявителю в соответствии с заявлением. Ответ мо​жет быть выслан на адрес заявителя, в том числе электронный, или, по желанию заявите​ля, получен им лично в общеобразовательном учреждении.

7.1.2.
Предоставление муниципальной услуги осуществляет персонал в соответст​-
вии со штатным расписанием, соответствующим типу и виду образовательного учрежде-​
ния. Ответственный за оказание муниципальной услуги - директор образовательного уч-реждения.
7.1.3. Предоставляемая муниципальная услуга должна соответствовать требовани​ям существующего законодательства Российской Федерации.
VIII. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги.
8.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определен​ных административными процедурами по предоставлению услуги осуществляется руко​водителем образовательного учреждения.
IX. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых про​верок полноты и качества предоставления муниципальной услуги.
9.1. Мероприятие по контролю за предоставлением муниципальной услуги прово​дятся в форме плановых и оперативных проверок.
9.2. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы Управления образования администрации городского округа Верхотуский   на текущий год.
9.3. Оперативные проверки проводятся в случае поступления в Управление образо​вания обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушение их прав и законных интересов, а также для проверки исполнения предписаний об устранении выяв​ленных нарушений.
9.4.
Контроль за предоставлением муниципальной услуги предоставления инфор​
мации об образовательных программах и учебных курсах, предметах, дисциплинах (моду​
лях), годовых календарных графиках осуществляется Управлением образования.
9.5. Для проведения проверки Управлением образования создается комиссия по проверке в составе председателя и членов комиссии. Число членов комиссии по проверке не может быть менее 3 человек.
9.6. К проверкам могут привлекаться специалисты Управления образования, ра​ботники органов местного самоуправления, работники образовательных учреждений, а также других служб, осуществляющих функции контроля и надзора на территории город​ского округа Верхотурский.
9.7. При проведении мероприятия по контролю у образовательных учреждений мо​гут быть затребованы следующие документы и материалы:
· лицензия на право ведения образовательной деятельности;

· свидетельство о государственной аккредитации учреждения;

· документы, регламентирующие структуру управления деятельностью учрежде​ния;

· документы, регламентирующие прием в учреждение;

· документы, регламентирующие осуществление образовательного процесса;

· документы, регламентирующие отчисление обучающихся из учреждения, перевод обучающихся;

· документы, регламентирующие осуществление текущего контроля успеваемости, промежуточной и итоговой аттестации обучающихся;

· документы, регламентирующие деятельность учреждения в части охраны и укре​пления здоровья обучающихся, воспитанников;

· документы, регламентирующие деятельность педагогических организаций (объе​динений), методических объединений, повышение квалификации педагогических работ​ников;
· документы, регламентирующие деятельность общественных (в том числе детских и молодежных) организаций (объединений), не запрещенную законом;

· иные локальные акты, изданные в пределах компетенции учреждения.

9.8.
Контроль осуществляется на основании приказа начальника Управления об​
разования.
9.9.
Результаты проверки по предоставлению муниципальной услуги предоставле​
ния информации об образовательных программах и учебных курсах, предметах, дисцип​
линах (модулях), годовых календарных графиках доводятся до учреждений в письменной
форме.
9.10.
Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), при​
нимаемые (осуществляемые) при предоставлении муниципальной услуги.
Должностные лица, по вине которых допущены нарушения положений Регламента, несут дисциплинарную и иную ответственность в соответствии с действующим законода​тельством.
X. Порядок обжалования действий (бездействия)
должностных лиц, а также принимаемых ими решений
при предоставлении муниципальной услуги
10.1. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) или направить письменное предложение, заявление или жалобу (далее - письменное обращение) на имя начальника Управления образования , заместителя главы администрации по социальным вопросам, главы администрации городского округа Верхотурский.
10.2. В соответствии со статьей 4 Закона Российской Федерации от 27.04.1993 №4866-1 «Об обжаловании в суд действий и решений, нарушающих права и свободы граждан» гражданин вправе обжаловать действия и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в суд либо к вышестоящему в порядке подчиненности муниципальному или исполнительному органу.
10.3. Заявители имеют право на обжалование (оспаривание) действий или бездейст​вия должностных лиц Управления образования в досудебном и судебном порядке. На ос​новании ст. 254 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации гражда​нин, организация вправе оспорить в суде решение, действие (бездействие) органа власти, должностного лица, если считают, что нарушены их права и свободы.
10.4. Заявитель может сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии должностных лиц Управления об​разования, нарушении положений настоящего Административного регламента, некор​ректном поведении или нарушении служебной этики муниципальных служащих непо​средственно Управления образования администрации городского округа Верхотурский.
        Приложение № 1 
       к административному регламенту

о предоставлении информации об образовательных программах 

и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов,

дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках

на территории городского округа Верхотурский
Информация о месте нахождения 
и графике работы муниципальных общеобразовательных учреждений
городского округа Верхотурский
	Наименование
	Фактический адрес
	График работы муниципального общеобразовательного учреждения

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Основ​ная общеобразова​тельная школа №2»
	624860, Свердловская область, г.Верхотурье, ул.Куйбышева, 2
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час.,: выходные-суббота, воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Красно​горская средняя об​щеобразовательная школа»
	624396
Свердловская область, Верхотурский район, с. Красногорское ул.Ленина, 6
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, суббота: 08.00-14.00 час; выходные - воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Усть Салдинская средняя общеобразовательная школа»
	624397
Свердлосвкая область, Верхотурский район с. Усть - Салда ул. Центральная, 16
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, суббота: 08.00-14.00 час; выходные -воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Проле​тарская средняя об​щеобразовательная школа»
	624383
Свердловская область, Верхотурский район, п. Привокзальный ул. Чапаева, 27
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, суббота: 08.00-14.00 час; выходные -воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение Мерку-шинская основная общеобразовательная школа»
	624378
Свердловская область, Верхотурский район, с. Меркушино, ул. Цен​тральная, 18
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, выходные -суббота, воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Прокоп-Салдинская средняя общеобразовательная школа»
	624394
Свердловская область, Верхотурский район, с. Прокопьевская Салда, ул. Молодежная, 11
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, суббота: 08.00-14.00 час; выходные - воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Деря-бинская средняя об​щеобразовательная школа»
	624379
Свердловская область, Верхотурский район, с. Дерябино, ул. Цен​тральная, 21
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, выходные -суббота, воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 46»
	624390
Свердловская область, Верхотурский район, п. Привокзальный, ул. Станционная, 11
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, выходные-суббота, воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа №31»
	624375
Свердловская область, Верхотурский район, р.п. Карпунинский, ул. Школьная, 1
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час,: выходные-суббота, воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Каре-линская основная об​щеобразовательная школа»
	624370
Свердловская область, Верхотурский район, п. Карелино, ул. Садовая, 4
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, суббота: 08.00-14.00 час; выходные - воскресенье

	Муниципальное об​щеобразовательное учреждение «Кордю-ковская средняя об​щеобразовательная школа»
	624377
Свердловская область, Верхотурский район, с. Кордюково ул. Школьная,7
	понедельник-пятница: 08.00-17.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, суббота: 08.00-14.00 час; выходные -воскресенье

	Муниципальное ве​чернее (сменное) об​щеобразовательное учреждение «Вечер​няя (сменная) обще​образовательная шко​ла»
	624380
Свердловская область, г. Верхотурье, ул. Ер​шова, 15
	понедельник-пятница: 08.00-18.00 час, перерыв: 12.00-13.00 час, суббота: 08.00-14.00 час; выходные - воскресенье


Приложение № 2

к административному регламенту

о предоставлении информации об образовательных программах 

и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов,

дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках

на территории городского округа Верхотурский
Блок - схема
порядка предоставления муниципальной услуги
Прием устных (по телефону, личном об​ращении) или письменных 

(по почте, личном обращении, через электронную почту) обращений 
граждан о предостав​лении информации об образовательных 
программах и учебных курсах, предметов,
дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках
Регистрация письменных обращений граждан в журнале регистрации

Подготовка ответа на письменное обращение
Предоставление ответа в устной форме (по телефону, лично заявителю) или предоставление ответа в пись​менном виде (лично заявителю, по почте, 
по элек​тронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, 
указанного в письменном обращении)
